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MASTER SERVICES SEDAN APP BASED AGREEMENT  

SHALINICABS–VEHICLE SERVICES OPERATOR TERMS CITY TAXI & RENTAL SCHEME 

TERMSHEET : SEDAN  SERVICE  APP BASED AGREEMENT  (HYUNDAI AURA, SWIFT DZIRE) 

Branch Location THANE 

Agreement Date:  Agreement Ref 

No. 

 

 
The Parties: Name: 

Address : 

       “Shalini cabs” 

   (AGGREGATOR ) 

 SHALINI CABS PRIVATE LIMITED “SHALINICABS” 

 SHOP NO.5/1, GR FLOOR, NEW VAIBHAV.C.H.S,                       

UTTAM ANGRE MARG, CHARAI. THANE (WEST) 

400601. 

Name:                                 

Address: 

 

“Service Provider” 

 

 

 

Pan No. 

 Subscription Term: 
(i) Shalini cabs is an Aggregator  provides a technology plat form to enable 

the hiring  of taxis for the benefit of commuters/passengers and is desirous 
of subscribing the Service Provider to provide his taxis on hire through 
Shalini cabs’ technology platform to the commuters/passenger’s. 

(ii) Service Provider is a private taxi operator or a tourist Vehicle operator, 

which provides commercial passenger vehicles on hire and has agreed to 

make its fleet of cars / taxis available subscribing to Shalini cabs 

technology Platform for the purposes as stated here in and on the terms and 

conditions more particularly contained in the General Terms and 

Conditions, which are appended to this Term Sheet. 

                              Term: 
                       Commencement Date:  

 

                                               End Date:  

                  Automatic Renewal: YES 

 

 

If Yes, for additional period of 0 Years 

& 3months i.e. 

                        Services: As per General Terms and Conditions. 

             Fee& Charges: As per General Terms and Conditions. 
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Number of Vehicles: Details of Vehicles as Per Attachment A 
Number of Drivers: Details of Vehicles as Per Attachment B&C business Plan& Zero 

tolerance Policy 
Attachments 
forming part of This 
Agreement: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

This Master Service Agreement (“Agreement”) Contains the Following 
Documents. 
Which are , and shall form the integral part of this Agreement: 

1. This Term Sheet. 
2. The attached Terms & Conditions: Page 1 to 32 
3. Attachments A&B 
4. Cancelled Cheaque of the Service Provider. 
5. Copy of Pan Card. 
6. Copy of Adhaarcard. 
7. Copy of Driving License 
8. Copy of Rc.book 
9. Copy of insurance 
10. Copy of Permit 
11. Copy of Fitness 
12. Copy of Authorization 
13. Copy of Road tax Receipt 
14. PUC certificate 
15. Copy of Address Proof (light bill, Agreement, municipal tax Receipt) 

 Reference to this Agreement shall include all the above documents 
Written in Two Language English, marathi & Hindi 

 
 

For“ Shalini Cabs Private Limited For and on behalf of “Service Provider”  
          
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Name:  Dattanand S Palankar                      Name:  
 
   Title:  Authorized Signatory                                       Title:  Authorized Signatory 
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A. Shalini cabs is Giving fix Package to Driver subscriber Entrepreneur (DSE) or            

Service Provider for is startup business to get Driver self Confidence about            

Shalini cabs business model we giving him Fix Package of 100 Days 18000 Km,                                                 

Rs. Rs2,34,000 /-  on Terms & Condition as per Agreement 

 Package Rs.2,34,000 / -                                                                                                    

(Rupees in Words: Two Lakhs Thirty- Four Thousand Rupees Only)   

1) 100 days logging 12 hours daily works in 100 days total 18.000 km. of 100 days. 

working is required to complete this package, if absent you have to work absent day 

extra days to complete your package. 

2) This Agreement supersede all prior agreements and understandings (whether written 

or oral) made Shalini cabs  and the Service Provider w. r. t.                                                                                                

the car Registration Number ________________________   made under either the  City 

Taxi, Rental Model or the Rental Model /Scheme proposed by the Shalini cabs   

3) The present Agreement shall be valid for a period of 100 Working Days.                                                                                       

 

Package Terms and condition 

 

1. final payment will be paid  Rs 2,34,000_/-. If Extra Km Run per Km will be Paid                     

Rs 13 per Km. if km is Run Less than 18,000 km an Average of 15 Multiply by Cng /petrol 

Current Rate Amount will Be Minus from Rs 2,34,000 /- Toll parking, entry tax will be paid by 

the Shalini cabs. 

 

. 2.   Shalini cabs and Service Provider (Driver) Agreement shall be valid for a period of 100 Days. 

 

3. if Shalini cabs Fails to Give Business as Per Agreement the Km which has Not used will be 

minus From Package & Remaining Amount Will Be Paid to driver After Completing The 

Package 100 days And the payment Will Be transfer in The account of  Service Provider the 

amount will be transfer in 15 days of period. 

 

4. The service provider (Service Provider) will have to pay Rs.1000 /- activity charge which will 

be nonrefundable  at the time of joining and signing the agreement. This agreement will be for 

a minimum period of one year.one Driver One car only.  
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5. In a Month total 6000 km Rs 78,000 /- will be run in 30 days in a month. Kilometer from your 

house to house. If car runs more than 6000 kilometers, 6000 kilometers & payment bills will be 

adjusted in the next Month Billings. Total 100 days final bill will be paid. 

 

6. In a month, booking with in Mumbai cities and Round Trip out station Mix booking will be given.  

 

7. Agreement will be canceled if it is absent for five consecutive days without notice. 

 

8. After the agreement, the service provider is unable to follow the terms of the agreement the 

agreement will be canceled. 

 
9. The service provider has to accept the pickup in the morning, and all pickups must be done. 

 
10.  The Shalini cabs has three types of business. 

I. Out station. 

II 8 hours 80 km package. 

III point to point (point to point) 

IV Share Taxi 

 

11. Out station driver's allowance after 12 hours of daily work will be 200 rupees night allowance 
will be 200 Rupees. 

 

12. The second day of pickup time will be 24 hours after 00.00. 

 

13. You cannot lock your car on Friday, Saturday and Sunday. If your car remains closed on this 

day, business of the week will decrease. 

 
14. Service Provider Can keep another Driver in his car  but he has Shalini cabs Valid id as per 

central Government Aggregator Guidelines 2020 he has to Complete induction training 

Program he has valid  TR license and Taxi batch  Police Verification all cost will be borne by 

Service Provider. Insurance Policy will be borne by Service Provider of attach driver. 

 
15.  After the agreement, the service provider is unable to follow the terms of the agreement the 

agreement will be canceled.  

 

16. In case of both any emergency hospitalized “SHALINICABS PVT LTD”, or Service Provider, 

our technology fails or Mumbai closes due to Mumbai shut down or Covid, or due to heavy    

rain or any disaster, off-season accident Service no guaranteed. 
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17. Net and data packs will always have to be recharged. Taxis should always be in the network 

area, no data pack, no business, no internet or no package is guaranteed as the systems is 

operate via satellite. 

 

18. Only clean fuel Petrol/Cng, Car. model should not be less than 2022 model, car should not 

have any dent, tires in good condition, car engine in good condition charger inside the car 

carrier is compulsory seat belt compulsory front, G.P.S, Panic Button Fitment of a AIS 140 

Certified Vehicle Tracking and Monitoring System with panic buttons relevant for a Public 

Service vehicle, as specified by the ministry of Road Transport & Highways, which shall be 

connected to the control room of the Shalini cabs Pvt Ltd. Top Light Fitment of 'TAXI' roof sign 

visible from the front and rear on LMV, in Compliance with Automotive industry Standards (AlS) 

or any such standard specified.FM radio, is mandatory and Service Provider always keep the 

mobile at 50% charge. And always display mobile to the customer. 

 
19. Credit Duty “SHALINICABS PVT LTD “SHALINICABS” online amount will be transferred to the 

Service Provider's account after 36 hours. 

 
20. Sexual harassment of woman, scuffle with customer, driving drunk, contracting another person 

without registering Service Provider in the“ SHALINICABS PVT LTD  and giving duty to another 

person, will be terminated immediately without notice. 

 
21. If the Service Provider is unable to give Service to Customer or violation of any rules and 

regulations of the “ SHALINICABS PVT LTD’’ then the agreement will be terminated. 

 

22. Every morning car speedometer of the vehicle while logging and exiting, send the photo to the 

Shalini cabs What Sapp 8291008681 and give a missed call. 

2.  PACKAGE TERMS & CONDITION  

a. Toll Parking Charge Will Be Paid by Shalini cabs Pvt Ltd. 

b. .D.S.E will wear Shalini cabs Pvt Ltd uniform as per Shalini cabs Pvt Ltd brand and in One 

Current Years one Pair uniform will provide by Shalini cabs Pvt Ltd Free. 

c.  D.S.E always logging the car for 12 hours as per Shalini cabs Pvt Ltd schedule. Working 

Hours as Per Central Government Aggregator Guidelines 2020. 

d. D.S.E want to take leave D.S.E will provide another driver. Driver which has taken training 

from the Shalini cabs & training fee D.S.E will pay to Shalini cabs Pvt Ltd. 

e. D.S.E will always take Shalini cabs Pvt Ltd pickup. 

f. D.S.E will not take street pickup. 

g. D.S.E will follow all R.T.O rules and Shalini cabs Pvt Ltd Rules. 
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h. D.S.E will not off car more than two days. 

i. If car Get Break down or any Pandemics situation or Shalini cabs Legal Financial issue in 

the City the day will be extend in the Agreement. 

j. If car get accident you have to produce Police FIR copy to Company. And after insurance 

Claim any extra Amount has to bear D.S.E subscriber entrepreneur. 

k. You have to follow all Rules & regulation R.T.O as per Central Government Aggregator 

Guidelines policy 2020 Zero tolerance Policy. 

l. Central government Cab Aggregator Guidelines 2020 Paragraph 7.                            

Compliances with regard to Drivers: 

(1) The Aggregator shalt ensure compliance with the following conditions, relevant to Drivers, 

prior to On-boarding of such Drivers: 

(a) The Driver should hold a valid proof of identity being an EIC card or Aadhaar Card or  PAN 

card. 

(b) The Driver shall be holder of a driving license to drive the relevant vehicle   (as applicable) 

and a badge (as may be applicable). 

(c) The Driver shall have a minimum driving experience of 2 years. in case of the driving 

experience being less than 2 years, the Driver shall undertake a driver training facilitated by 

the Aggregator for a period of 15 days prior to On-boarding. This shall be in addition to the 

induction Training Programmed. 

(d) The Driver shall be a holder of KYC compliant bank account or holder of Jan- Dhan account 

under the Pradhan Mantri Jan-Dhan Yojana, in accordance with the norms prescribed by 

Reserve Bank of India. 

(e) The Driver of the vehicle shall not have been convicted within the past 3 year1, for the 

offence of driving under the influence of drugs or alcohol, or any cognizable offence under 

the Code of Criminal Procedure, '1973 or the Indian Penal Code, 1860 (as may be 

applicable) including fraud, sexual offences, use of a motor vehicle to commit  a cognizable 

offence, a crime involving property damage or theft, acts of violence, or acts of terror. 

(f) The Driver shall undergo a complete medical examination, including eye check-up, by a 

hospital or medical institution prescribed by the Aggregator. Costs for such medical check-

up shall be borne by the Aggregator. 

(g) Complete police verification of the identity of the Driver and his antecedents with a written 

record of such verification prior to fifteen days of on boarding. For facilitation of the same, 

the police authorities’ shall be provided access to the Aggregator's Application Programming 

interface (APl) by the Aggregator. Subsequent to such verification, the police authorities 

shall grant certificate of good moral character without any criminal record, to the Driver. 

(h) Execution of a valid enforceable Service Provider Contract with the relevant 

Driver in English and the language understood by the Driver, specifying all necessary terms 

and conditions applicable for On-boarding of vehicle and Operating vehicles therein. 
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(1) The Aggregator shall ensure compliance with the following conditions, relevant to Drivers, 

during operations: 

(a)Ensuring a health insurance for each Driver integrated with the Aggregator for an 

amount not less than Rs. 5 Lakhs with base year 2020-21 and increased by 5% each 

year. 

(b) Ensuring a term insurance for each Driver integrated with the Aggregator for an 

amount not less than Rs. 10 lakhs with base year 2020-21 and increase by 5% each 

Year. 

(c) Conducting Refresher Training Programmed once a year. Record of such training sessions 

shalt be documented and preserved for at least one year' The Aggregator may be permitted 

to collaborate and partner with any specialized institution, as deemed fit by the Aggregator, 

for providing such training. 

(d) Ensuring that the Driver shall not be logged in for an aggregate of twelve (12) hours on a 

calendar day. A mandatory break of ten ('10) hours for the Driver shall be imposed 

subsequent to a login extending twelve (12) hours 

(e) The Aggregators to develop a mechanism on their respective App to ensure that Drivers 

engaged with more than one Aggregator do not drive beyond a cumulative period of 12 

hours either on their or another Aggregators App so as to safeguard the Driver, passenger 

as well as road users' 

(f) Maintaining and examining updated copies of the following records pertaining to the Drivers 

of vehicles (pursuant to due verification with the originals), regularly on the portal of 

SARATHI; 

(g) A photograph of the Driver; 

(h) Driving license; 

(I) present residential address along with proof; 

(j) RBI compliant KYC bank account details; 

(k) self-attested copies of EIC card or Aadhaar card or PAN card. 

(l) Contact details and addresses of two members from the Driver's family. 

(m) Enabling the Drivers to operate with multiple Aggregators, provided each of them comply 

with the requirements and Driver training programs relevant to each Aggregator. 

(n) Ensuring that on termination or end of the Service Provider Contract with a Driver, all 

equipment or brand stickers belonging to the Aggregator is removed and identity card or 

authorization issued to the Driver by the Aggregator is confiscated. 

(o) Implementing a mechanism in the App for rating of Driver by Corresponding Rider with 

respect to a ride availed on the App, indicative of the Rider's experience of the ride and 

Driver's etiquette. The same shall be applicable to the Driver's rating for a Rider. 
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(p) Further, Drivers with ratings below two (2) percentiles shall be required mandatorily to 

undertake the Remedial Training Programmed until the completion of which such Driver 

shall be off-boarded. 

8. Compliances with regard to vehicles: 

The following compliances with regard to a vehicle shalt be ensured by an Aggregator  as a 

pre-requisite for the purposes of integration with Aggregator: 

(1) Valid registration of the vehicle; 

(2) Valid permit, as may be applicable; 

(3) Valid fitness certificate as obtained under the Act; 

(4) Requisite placement of the registration mark displayed in English and the figures in Arabic 

numerals displayed in such form and manner as specified in the Rules; 

(5) Valid third-party insurance; 

(6) Valid Pollution under Control (PUC) certificate; 

(7) Compliance with emission norms of BS lV or above for motor cab and BS lll or above for 

other vehicles; 

(8) Compliance with city specific fuel norms; 

(9) Updated payment of applicable taxes and other dues; 

(10) Clearance of pending e-challans applicable to the vehicle prior to integration 

of such vehicle; 

(11) Fitment of an AIS 140 Certified Vehicle Tracking and Monitoring System with panic buttons 

relevant for a Public Service vehicle, as specified by the ministry of Road Transport & 

Highways, which shall be connected to the control room of the Aggregator;  

(13) Placement of a fire extinguisher; 

(14) Disabled child lock mechanism; 

(15) Enabled manual override for the central locking system; 

(16) Display inside the vehicle, except motor cycles, containing vehicle permit                          

(as applicable) and copy of the Driver's driving license. The display shall be placed on the 

side of the passenger seat next to the Driver in such manner as shall be clearly visible to the 

passengers in the concerned vehicle. 

(17) Fitment of 'TAXI' roof sign visible from the front and rear on LMV, in Compliance with 

Automotive industry Standards (AlS) or any such standard specified. 

(18) During operations, the Aggregator shall maintain and examine digital records of all vehicles 

integrated with the Aggregator that shall be updated on a real time basis by the Aggregator 

on https://vahan.n'ic.in/nrservices/. Maintaining updated copies of the following records 

pertaining to the Driver's vehicle (pursuant to due verification with the originals),regularly: 

 

 

 

https://vahan.n'ic.in/nrservices/
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(a) Certificate of Registration; 

(b) Certificate of Fitness; 

(c) Permit of the vehicle; 

(d) Chassis and engine numbers; and 

(e) Commercial insurance policy covering third party risk as prescribed in The Act. 

(f)  Potation under control certificate. 

(g) Clearance of pending e-challans within a period of 2 months from the issuance of such                

e-challans. 

m. If D.S.E Subscriber Entrepreneur is suspending as per Rules & regulation Guidelines of 

Central Government Aggregator Guidelines policy 2020 Zero tolerance Policy. He has to 

produce D.S.E within two days on That Car. Otherwise the agreement which was Sign it will 

be cancelled. 

n. Business guarantee of Rs 78,000 in 30 days logging 6000 km Run will apply only after 

signing the business agreement on terms & condition. 

o. In yearly 5 lakhs Health Insurance cash less per years 5% increase policy will be given to 

Registered D.S.E Subscriber Entrepreneur from Shalini cabs Pvt Ltd One car One D.S.E 

Only.  

p. In yearly 10 lakhs Term Insurance per years 5% increase policy will be given to Registered 

D.S.E Subscriber Entrepreneur from Shalini cabs Pvt Ltd One car One D.S.E Only. 

q. D.S.E Subscriber Entrepreneur Car will be Branded for Advertise when Ever Calling Team 

call you have to produce the car for Branding. 

r. The car Advertise fund will be used for Business Growth for D.S.E and remaining Amount 

will be donating to Recognized union by Shalini cabs Pvt Ltd and the Amount will be used for 

D.S.E welfare. 
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B.   ARBITRATION, DISPUTE SETTLEMENT & JURISDICTION 

1.  Any disputes or difference s arising out of or pertaining to this Agreement, shall first be      

mutually resolved by the parties through amicable discussions, failing which through a sole 

arbitrator having summary powers, appointed by the statutory auditors of Hirer, arbitration 

proceedings of which shall be conducted in Mumbai in English language in accordance with 

the provisions of the Arbitration & Conciliation Act, 1996 and /or any amendments thereto. 

2. Any Disputes /difference not being the subject matter of such Arbitration proceedings shall 

be subject to the jurisdiction of the Courts of law at Mumbai Shalini cabs shall be entitled to 

add to, vary or amend any or all of these terms and conditions at any time and Service 

Provider shall be bound by such addition, variation or amendment once such addition, 

variation or amendment are incorporated into these Terms and Conditions or at Shalini cabs 

website Or on the date that Shalini cabs may indicate that such addition, variation or 

amendment is to come into effect. 

3. Any disputes arising from or connected here with shall be subject to the exclusive 

jurisdiction of the competent courts at Mumbai. 

 

4. WHEREAS the DSE (service Provider) has understood the terms and conditions of the 

Scheme and has requested the Shalini cabs Pvt Ltd vide his application letter dated 

___/____/______ to consider him as a DSE for the Shalini cabs Pvt Ltd’ Daily app-based 

taxi contract scheme to operate app-based taxi in the city of Mumbai. 
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IN WITNESS WHEREOF THE PARTIES HERETO HAVE SET AND SUBSCRIBED THEIR 

RESPECTIVE HANDS 

ON THE DAY AND THE YEAR FIRST HEREIN BEFORE WRITTEN. 

 

SIGNED AND DELIVERED 

For and on behalf of  

Shalini cabs Pvt Ltd  

SIGNED AND DELIVERED 

By / For and on behalf of the DSE, 

 

Name: Dattanand Shripad Palankar 

 

Name: Mr., 

 

 

 

 

 

 

 

 

Designation:  Director 

 

 

 

 

 

 

 

  

Designation: D.S.E Subscriber Entrepreneur 

                                 (Service Provider) 

 

 

 

Witness: __________________________ 

 

 

Witness: __________________________ 
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TRANSLATE ENGLISH TO MARATHI 

शालिनी कॅब्स ड्रायव्हर सब्सक्राइबर एंटरप्रने्यअुर (DSE) ककंवा सवेा प्रदाता िा 

शालिनी कॅब्स लबझनसे मॉडेिबद्दि ड्रायव्हरिा आत्मलवश्वास लमळवनू दणे्यासाठी 

स्टाटटअप व्यवसायासाठी फिक्स पकेॅज दते आह ेआम्ही त्यािा 100 फदवसाचं े

फिक्स पकेॅज दते आहोत. 18000 Km, रु. 2,34,000/- करारानसुार  

अटी आलि शतींवर 

            Package Rs.2,34,000 / - 

           (Rupees in Words _Two Lakhs Thirty-Four Thousand 

Rupees Only)   

1) 100 फदवस िॉगगगं _12_ तास दररोज 100 फदवसात एकूि _18000 

फक.मी. ह ेपकेॅज पिूट करण्यासाठी 100 फदवस काम करिे आवश्यक आह,े 

अनपुलस्ित असल्यास तमु्हािा तमुच ेपकेॅज पिूट करण्यासाठी अनपुलस्ित फदवस 

अलतररक्त फदवस काम कराव ेिागिे. 

2) हा करार शालिनी कॅब 

आलि सवेा प्रदाता (w.r.t). 

 कार नोंदिी क्रमाकं ________________________  एकतर लसटी 

टॅक्सी, भाडे मॉडेि ककंवा शालिनी कॅबद्वारे प्रस्तालवत भाडे मॉडेि/योजना 

अतंगटत. 

3) सध्याचा करार 100 कामकाजाच्या फदवसाचं्या कािावधीसाठी वधै असिे. 

पकेॅज अटी आलि शती 

 

 



 

13 
 

 

 

 

 

 

1. अलंतम लबगिगं 100 फदवसातं _6000 फक.मी. मोजिे जाईि. अलंतम पमेेंट 

रुपय ेRs78,000/-         फदिे जातीि. प्रलत फक.मी. अलतररक्त फक.मी. 

धावल्यास रुपय े13 प्रलत फकमी फदिे जाईि. फक.मी . 

2. 18,000  फक.मी. पके्षा कमी धावल्यास, सरासरी 15 चा cng /पटे्रोिने 

गिुाकार केल्यास वतटमान दराची रक्कम Rs2,34,000/- वरून उि े

असिे.टोि पार्किं ग, प्रवशे कर शालिनी कॅबद्वारे भरिा जाईि 

2. शालिनी कॅब आलि सवेा प्रदाता (ड्रायव्हर) करार 100 फदवसाचं्या 

कािावधीसाठी वधै असिे 

  3. जर शालिनी कॅब करारानसुार व्यवसाय दणे्यास अयशस्वी ठरिी तर ज्या 

फकमीचा वापर केिा नाही तो पकेॅजमधनू उि ेअसिे आलि उवटररत रक्कम 

100 फदवस पकेॅज पिूट केल्यानतंर ड्रायव्हरिा फदिी जाईि आलि पमेेंट सवेा 

प्रदात्याच्या खात्यात हस्तातंररत केिे जाईि. 15 फदवसाचं्या कािावधीत 

रक्कम हस्तातंररत केिी जाईि. 

4. सवेा प्रदात्यािा (सवेा 

प्रदाता) रु. 1000/- फक्रयाकिाप शलु्क भरावे िागिे जे सामीि होण्याच्या 

आलि करारावर स्वाक्षरी करताना परत न करण्यायोग्य असिे. हा करार 

फकमान एक वर्ाटच्या कािावधीसाठी असिे. िक्त एक ड्रायव्हर एक कार. 

5. एका मलहन्यात एकूि 6000 फक.मी. रु 78,000 /- एका मलहन्यात ३० फदवस 

चािविे जातीि. तमुच्या घरापासनू ते घरापयिंत फकिोमीटर. जर कार 

6000 फकिोमीटरपके्षा जास्त धावत असिे, तर 6000_ फकिोमीटर आलि 

पमेेंट लबि पुढीि मलहन्याच्या लबगिगंमध्ये समायोलजत केिे जातीि. एकूि 

100 फदवसाचंे अलंतम लबि फदिे जाईि. 
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6. एका मलहन्यात, मुबंई शहरामंध्य ेबकुकंग आलि राऊंड रट्रप आऊट स्टेशन 

लमक्स बकुकंग फदिे जाईि. 

7. सचूना न दतेा सिग पाच फदवस गरैहजर रालहल्यास करार रद्द केिा जाईि. 

8. करारानतंर, सवेा प्रदाता कराराच्या अटींचे पािन करण्यास अक्षम आह ेकरार 

रद्द केिा जाईि. 

9. सवेा प्रदात्याने सकाळी लपकअप स्वीकारिे पालहज ेआलि सवट लपकअप करिे 

आवश्यक आह.े 

10. शालिनी कॅबमध्ये तीन प्रकारचे व्यवसाय आहते. 

I. आउट स्टेशन. 

II 8 तास 80 फकमी पकेॅज. 

III पॉइंट टू पॉइंट (गबदं ूते पॉइंट) 

IV शयेर टैक्सी. 

11. दनैफंदन कामाच्या 12 तासानंतंर बाहरे स्टेशन चािकाचा भत्ता 200 रुपये 

रात्र भत्ता 200 रुपये असिे. 

12. लपकअपचा दसुरा फदवस 00.00 नतंर 24 तासाचंा असिे. 

13. तमु्ही तमुची कार शकु्रवार, शलनवार आलि रलववारी िॉक करू शकत नाही. 

जर तमुची कार या फदवशी बदं रालहिी तर आठवड्यातीि व्यवसाय कमी 

होईि. 

14. सवेा प्रदाता त्याच्या कारमध्ये दसुरा ड्रायव्हर ठेव ूशकतो परंतु त्याच्याकडे 

शालिनी कॅब्स वधै आयडी आह ेकें द्र सरकारच्या एग्रीगटेर गाइडिाइन्स 2020 

नसुार त्यािा इंडक्शन टे्रगनगं प्रोग्राम पिूट करावा िागिे त्याच्याकडे वधै 

टीआर परवाना आलि टॅक्सी बचॅ पोलिस व्हरेरफिकेशन आह;े सवट खचट सवेा  
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प्रदात्याद्वारे केिा जाईि. अटॅच ड्रायव्हरच्या सवेा प्रदात्याद्वारे लवमा पॉलिसीचा 

भार उचििा जाईि. 

15. करारानतंर, सवेा प्रदाता कराराच्या अटींचे पािन करण्यास अक्षम आह े

करार रद्द केिा जाईि. 

16. कोित्याही आपत्कािीन रुग्िाियात दाखि झािले्या "SHALINICABS 

PVT LTD" ककंवा सवेा प्रदात्याच्या बाबतीत, आमच ेततं्रज्ञान अपयशी ठरते 

ककंवा मुबंई बदं पडते ककंवा कोलवडमळेु, ककंवा अलतवषृ्टीमुळे ककंवा कोित्याही 

आपत्तीमळेु, ऑि-सीझन अपघात सवेचेी हमी नाही. 

17. नेट आलि डेटा पॅक नहेमी ररचाजट कराव ेिागतीि. टॅक्सी नहेमी नेटवकट  

एररयामध्य ेअसाव्यात, कोिताही डेटा पकॅ नाही, व्यवसाय नाही, इंटरनेट 

नाही ककंवा कोित्याही पकेॅजची हमी फदििेी नाही कारि लसस्टीम 

उपग्रहाद्वारे कायटरत आह.े 

18. िक्त स्वच्छ इंधन पटे्रोि/Cng, कार. मॉडेि 2022 मॉडेिपके्षा कमी नसाव,े 

कारमध्ये कोितीही डेंट नसावी, टायर चागंल्या लस्ितीत, कारच ेइंलजन 

चागंल्या लस्ितीत असििेे चाजटर कार कॅररयरमध्य ेअलनवायट सीट बले्ट 

अलनवायट आह,े G.P.S, AIS 140 प्रमालित वाहन टॅ्रककंगचे पलॅनक बटि 

फिटमेंट आलि रस्त ेवाहतकू आलि महामागट मतं्राियान ेलनर्दटष्ट केल्यानसुार 

सावटजलनक सवेा वाहनासाठी सबंलंधत पलॅनक बटिांसह मॉलनटररंग लसस्टम, जे 

शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेडच्या लनयतं्रि कक्षाशी जोडििे ेअसिे. 

'टॅक्सी' छतावरीि लचन्हाच ेटॉप िाइट फिटमेंट LMV वर पढुीि आलि 

मागीि, ऑटोमोरटव्ह इंडस्ट्री स्टँडर्डसट (AlS) ककंवा अशा कोित्याही 

मानकाचंे पािन करून.        FM रेलडओ, अलनवायट आह ेआलि सवेा प्रदाता  
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नहेमी 50% चाजटवर मोबाइि ठेवतात. आलि ग्राहकािा नहेमी मोबाईि 

दाखवा. 

19. के्रलडट ड्युटी “SHALINICABS PVT LTD” SHALINICABS 

ऑनिाइन रक्कम 36 तासानंतंर सवेा प्रदात्याच्या खात्यात हस्तातंररत केिी 

जाईि. 

20. मलहिचेा िैंलगक छळ करि,े ग्राहकाशी भाडंिे करि,े दारू लपऊन गाडी 

चािवि,े “SHALINICABS PVT LTD” मध्ये सवेा प्रदात्याची नोंदिी न 

करता दसुर्या व्यक्तीशी करार करिे आलि दसुर्या व्यक्तीिा ड्यटुी दिे,े सचूना 

न दतेा तात्काळ बदं केिे जाईि. 

21. जर सवेा प्रदाता ग्राहकािा सवेा देण्यास असमिट असिे ककंवा 

“SHALINICABS PVT LTD” च्या कोित्याही लनयमाचंे आलि लनयमाचंे 

उल्िघंन करत असिे तर करार रद्द केिा जाईि. 

22. दररोज सकाळी गाडीचे स्पीडोमीटर िॉग इन करताना आलि बाहरे 

पडताना, िोटो शालिनी कॅबच्या What Sapp 8291008681 वर पाठवा 

आलि लमस्ड कॉि द्या. 

 

2. पकेॅज अटी आलि शती 

a टोि पार्किं ग शलु्क शालिनी कॅब प्रायव्हटे लिलमटेडद्वारे फदि ेजाईि. 

b .D.S.E शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड ब्रडँनसुार शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे 

लिलमटेड गिवशे पररधान करेि आलि चािू वर्ाटत शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे 

लिलमटेड द्वारे एक जोडी गिवशे लवनामलू्य प्रदान केिा जाईि. 
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c शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेडच्या वळेापत्रकानसुार D.S.E नहेमी 12 तास 

कार िॉगगगं करत.े कें द्र सरकारच्या एग्रीगटेर मागटदशटक तत्त्व े2020 नसुार 

कामाचे तास. अनसुरि केिे पालहज े

d D.S.E िा सटु्टी घ्यायची आह ेD.S.E दसुरा ड्रायव्हर दईेि. ज्या ड्रायव्हरने 

शालिनी कॅब्समधनू प्रलशक्षि घतेि ेआह ेआलि प्रलशक्षि शलु्क D.S.E शालिनी 

कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेडिा दईेि. 

e D.S.E नहेमी शालिनी कॅब प्रायव्हटे लिलमटेड लपकअप घईेि. 

f D.S.E रस्त्यावर लपकअप घिेार नाही. 

g D.S.E सवट R.T.O लनयम आलि शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड लनयमाचंे 

पािन करेि. 

h D.S.E दोन फदवसापंके्षा जास्त काळ गाडी बदं करिार नाही. 

i कार गेट ब्रके डाउन ककंवा कोित्याही महामारीची पररलस्िती ककंवा शालिनी 

कॅब्स शहरातीि कायदशेीर आर्िटक समस्या असल्यास करारामध्ये फदवस 

वाढलविा जाईि. 

j कारचा अपघात झाल्यास तमु्हािा पोलिस एिआयआरची प्रत कंपनीकडे द्यावी 

िागिे. आलि लवम्याचा दावा केल्यानतंर कोितीही अलतररक्त रक्कम D.S.E 

सदस्य उद्योजकािा सहन करावी िागते. 

k कें द्र सरकारच्या एकलत्रत मागटदशटक तत्त्व ेधोरि २०२० शनू्य सलहष्ितुा 

धोरिानसुार तमु्हािा सवट लनयम आलि लनयम R.T.O च ेपािन करावे िागिे. 

l. कें द्र सरकार च्या  एग्रीगेटर मागटदशटक तत्त्वांनुसार 2020 पररच्छेद 7. 

चािकांच्या सदंभाटत अनपुािन: 
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1) अशा ड्रायव्हसटच्या ऑन-बोर्डिंगपूवी, Aggregator ने खािीि अटींच ेपािन 

केल्याचे सुलनलित केिे पालहज,े जे ड्रायव्हसटशी संबंलधत आहते: 

(a) ड्रायव्हरकडे EIC काडट ककंवा आधार काडट ककंवा पनॅ काडट असल्याचा वैध 

पुरावा असि ेआवश्यक आह.े 

(b) ड्रायव्हरकडे संबंलधत वाहन चािवण्याचा परवाना (िागू असेि) आलि बॅज 

(िागू असेि) असिे. 

(c) ड्रायव्हरिा फकमान 2 वर्ािंचा ड्रायगव्हगंचा अनुभव असेि. ड्रायगव्हगंचा 

अनुभव 2 वर्ािंपेक्षा कमी असल्यास, ड्रायव्हर ऑन-बोर्डिंगच्या 15 फदवस 

अगोदर Aggregator द्वारे सोयीस्कर ड्रायव्हर प्रलशक्षि घेतो. ह ेइंडक्शन टे्रगनंग 

प्रोग्राम व्यलतररक्त असेि. 

(d) ड्रायव्हर हा KYC अनुपािन बँक खाते धारक असेि ककंवा भारतीय ररझव्हट 

बँकेने लवलहत केिेल्या लनयमांनुसार, प्रधानमंत्री जन-धन योजनेअंतगटत जन-धन 

खाते धारक असेि. 

(e) वाहन चािकािा मागीि ३ मध्य ेदोर्ी ठरवण्यात आिेिे नाही.वर्ट 1, ड्रग्ज 

ककंवा अल्कोहोिच्या प्रभावाखािी वाहन चािलवण्याच्या गुन्यासाठी, ककंवा 

िौजदारी प्रफक्रया संलहता, '1973 ककंवा भारतीय दडं सलंहता, 1860 (जसे िागू 

असेि) या अंतगटत कोित्याही दखिपात्र गुन्यासाठी िसविूक, िैंलगक गुन्ह,े 

वापर मोटार वाहनाने दखिपात्र गुन्हा, मािमत्तेच ेनुकसान ककंवा चोरी, 

गहसंाचार ककंवा दहशतवादी कृत्यांचा समावेश असिेिा गुन्हा. 

(f) ड्रायव्हरने एग्रीगेटरने लवलहत केिले्या हॉलस्पटि ककंवा वैद्यकीय संस्िेद्वारे 

डोळयांच्या तपासिीसह संपूिट वैद्यकीय तपासिी करावी. अशा वैद्यकीय 

तपासिीचा खचट एग्रीगेटरने उचििा जाईि. 
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(g) ऑन बोर्डिंगच्या पंधरा फदवस अगोदर अशा पडताळिीच्या िेखी रेकॉडटसह 

ड्रायव्हरची ओळख आलि त्याच्या पूवटवतींची पूिट पोिीस पडताळिी. त्याच्या 

सुलवधेसाठी, पोलिस अलधकाऱयांना एग्रीगेटरद्वारे ऍग्रीगेटर ऍललिकेशन 

प्रोग्रागमंग इंटरिेस (एपीएि) मध्ये प्रवशे प्रदान केिा जाईि. अशा 

पडताळिीनंतर, पोिीस अलधकारी चािकािा कोित्याही गुन्हगेारी 

नोंदीलशवाय चांगल्या नैलतक चाररत्र्याच ेप्रमािपत्र दतेीि.  

(h) संबंलधत सह वधै अंमिबजाविीयोग्य सेवा प्रदाता कराराची अंमिबजाविी 

ड्रायव्हर इंग्रजीत आलि ड्रायव्हरिा समजिेिी भार्ा, वाहनाच्या ऑन-

बोर्डिंगसाठी िागू होिार्या सवट आवश्यक अटी व शती आलि त्यामध्ये वाहने 

चािलवण्यास नमूद करतात. 

(२) एग्रीगेटरने ऑपरेशन दरम्यान, ड्रायव्हसटशी संबंलधत, खािीि अटींच ेपािन 

सुलनलित केिे पालहज:े 

(a) Aggregator सह एकलत्रत केिले्या प्रत्यके ड्रायव्हरसाठी रु. पके्षा कमी 

नसिले्या रकमसेाठी आरोग्य लवमा सलुनलित करि.े आधारभतू वर्ट 2020-21 

सह 5 िाख आलि प्रत्यके वर्ी 5% वाढि.े 

(b) एग्रीगटेरशी एकलत्रत केिले्या प्रत्यके ड्रायव्हरसाठी रु. पके्षा कमी नसिले्या 

रकमसेाठी मदुत लवमा सलुनलित करिे. आधारभतू वर्ट 2020-21 सह 10 

िाख आलि प्रत्यके वर्ी 5% वाढ. 
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(c) वर्ाटतून एकदा ररफे्रशर प्रलशक्षि कायटक्रम आयोलजत करिे. अशा प्रलशक्षि 

सत्रांचे रेकॉडट फकमान एक वर्ाटसाठी दस्तऐवजीकरि आलि जतन केिे जाव.े 

असे प्रलशक्षि प्रदान करण्यासाठी एग्रीगेटरिा कोित्याही लवशेर् संस्िशेी 

सहयोग आलि भागीदारी करण्याची परवानगी फदिी जाऊ शकत,े एग्रीगेटरिा 

योग्य वाटेि. 

(d) एका कॅिेंडरच्या फदवशी ड्रायव्हरने एकूि बारा (12) तासांसाठी िॉग इन 

केिे जािार नाही याची खात्री करिे. बारा (१२) तासाचं्या िॉलगननंतर 

ड्रायव्हरसाठी दहा ('10) तासांचा अलनवायट ब्रेक िाग ूकेिा जाईि. 

(e) Aggregators त्यांच्या संबंलधत अॅपवर एक यंत्रिा लवकलसत करेि 

जेिेकरुन एकापेक्षा जास्त Aggregator सह गुंतिेिे ड्रायव्हर त्यांच्या ककंवा 

दसुर्या Aggregators अॅपवर 12 तासांच्या संलचत कािावधीपेक्षा जास्त 

वाहन चािवू नयेत जेिेकरून ड्रायव्हर, प्रवासी यांचेही रक्षि होईि. रस्ता 

वापरकते म्हिून  

(f) SARATHI च्या पोटटिवर लनयलमतपिे वाहनांच्या ड्रायव्हसटशी संबंलधत 

खािीि नोंदींच्या अद्ययावत प्रतींची दखेभाि करिे आलि तपासिी करिे 

(मूळ सह पडताळिीनुसार); 

(g) ड्रायव्हरच ेछायालचत्र; 

(h) वाहन चािलवण्याचा परवाना; 

(i) पुराव्यासह लनवासी पत्ता सादर करा; 

(j) आरबीआय अनुपािन केवायसी बकँ खात्याचे तपशीि; 

(k) ईआयसी काडट ककंवा आधार काडट ककंवा पॅन काडटच्या स्वय-ंसाक्षांफकत प्रती. 

(l) ड्रायव्हरच्या कुटंुबातीि दोन सदस्यांचे संपकट  तपशीि आलि पत्त.े 
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(m) ड्रायव्हसटना एकालधक एग्रीगेटसटसह ऑपरेट करण्यास सक्षम करि,े त्यापैकी 

प्रत्येकाने प्रत्येक एग्रीगेटरशी संबंलधत आवश्यकता आलि ड्रायव्हर प्रलशक्षि 

कायटक्रमांचे पािन केिे असेि. 

(n) ड्रायव्हरसोबत सेवा प्रदात्याचा करार संपुष्टात आल्यावर ककंवा सपंल्यावर, 

एग्रीगेटरशी संबंलधत सवट उपकरिे ककंवा ब्रँड लस्टकसट काढून टाकि ेजातीि 

आलि अॅग्रीगेटरद्वारे ड्रायव्हरिा जारी केिेिे ओळखपत्र ककंवा अलधकृतता जप्त 

केिी जाईि याची खात्री करिे. 

(o) अॅपवर लमळािले्या राइडच्या संदभाटत संबंलधत रायडरद्वारे ड्रायव्हरिा रेरटंग 

दणे्यासाठी अॅपमध्ये यंत्रिा िागू करिे, रायडरचा राइडचा अनुभव आलि 

ड्रायव्हरच्या लशष्टाचाराचे सूचक. हचे रायडरसाठी ड्रायव्हरच्या रेरटंगवर िागू 

होईि. 

 

(p) पुढे, दोन (2) पसेंटाइिपेक्षा कमी रेरटंग असिेल्या ड्रायव्हसटनी अशा 

ड्रायव्हरिा ऑि-बोर्डिंग पूिट होईपयिंत उपचारात्मक प्रलशक्षि कायटक्रम घेिे 

अलनवायटपिे आवश्यक असेि. 

8. वाहनाचं्या सदंभाटत अनपुािन: 

एग्रीगेटरसह एकत्रीकरिाच्या उदे्दशान ेवाहनाच्या संदभाटत खािीि 

अनुपािनांची पवूट-आवश्यकता म्हिून एग्रीगेटरने खात्री केिी पालहजे: 

(1) वाहनाची वैध नोंदिी; 

(2) वैध परवानगी, िागू असेि; 

(3) कायद्यानुसार प्राप्त केिेिे वैध फिटनेस प्रमािपत्र; 
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(4) इंग्रजीमध्ये प्रदर्शटत केिेल्या नोंदिी लचन्हाच ेआवश्यक स्िान आलि अरबी 

अंकांमधीि आकृत्या लनयमांमध्ये नमूद केल्याप्रमािे अशा स्वरूपात आलि 

रीतीने प्रदर्शटत केल्या जातात; 

(5) वैध तृतीय पक्ष लवमा; 

(6) वैध प्रदरू्ि लनयंत्रि (PUC) प्रमािपत्र; 

(7) मोटर कॅबसाठी BS lV ककंवा त्यावरीि उत्सजटन लनयमांचे पािन आलि 

इतर वाहनांसाठी BS lll ककंवा त्याहून अलधक; 

(8) शहराच्या लवलशष्ट इंधन मानदडंाचंे पािन; 

(9) िागू कर आलि इतर दयेांचे अद्ययावत पेमेंट; 

(10) एकीकरिापवूी वाहनानंा िागू असिेल्या प्रिंलबत ई-चािानची मंजुरी 

अशा वाहनांचे; 

(11) AIS 140 प्रमालित वाहन टॅ्रककंग आलि मॉलनटररंग लसस्टमची फिटमेंट 

सावटजलनक सेवा वाहनासाठी संबंलधत पॅलनक बटिांसह, रस्ते वाहतूक आलि 

महामागट मंत्राियाने लनर्दटष्ट केल्यानुसार, जे एग्रीगेटरच्या लनयंत्रि कक्षाशी 

जोडिेि ेअसेि; 

(13) अलिशामक यंत्राची लनयुक्ती; 

(14) अक्षम चाइल्ड िॉक यंत्रिा; 

(15) सेंट्रि िॉककंग लसस्टमसाठी मॅन्युअि ओव्हरराइड सक्षम;  

(16) वाहनाच्या आत, मोटार सायकि वगळता, वाहन परलमट (िागू असिे) 

आलि ड्रायव्हरच्या ड्रायगव्हगं िायसन्सची प्रत असिेि ेलडस्लि.े संबंलधत 

वाहनातीि प्रवाशानंा स्पष्टपिे फदसेि अशा पद्धतीने ड्रायव्हरच्या शेजारी 

प्रवासी सीटच्या बाजूिा लडस्लिे िाविा जाईि. 
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(17) ऑटोमोरटव्ह इंडस्ट्री स्टँडर्डसट (AlS) ककंवा लनर्दटष्ट केिेल्या अशा 

कोित्याही मानकाचंे पािन करून, LMV वर समोर आलि मागीि बाजून े

फदसिारे 'TAXI' छतावरीि लचन्हाच ेफिटमेंट. 

(18) ऑपरेशन्स दरम्यान, ऍग्रीगेटर ऍग्रीगेटरसह एकलत्रत केिेल्या सवट 

वाहनांच्या लडलजटि रेकॉडटची दखेरेख आलि तपासिी करतो जे ऍग्रीगेटरद्वारे 

ररअि टाइम आधारावर https://vahan.n'ic.in/nrservices/ वर 

अद्यतलनत केिे जातीि. ड्रायव्हरच्या वाहनाशी संबंलधत खािीि नोंदींच्या 

अद्ययावत प्रतींची लनयलमतपिे दखेभाि करिे (मूळ सह योग्य 

पडताळिीनुसार), लनयलमतपिे: 

(a) नोंदिीचे प्रमािपत्र; 

(b) फिटनेस प्रमािपत्र; 

(c) वाहनाची परवानगी; 

(d) चेलसस आलि इंलजन क्रमांक; आलि 

(e) अलधलनयमात लवलहत केल्यानुसार तृतीय पक्ष जोखीम कव्हर करिारी 

व्यावसालयक लवमा पॉलिसी. 

(f) पोटेशन अंडर कंट्रोि सर्टटफिकेट. 

(g) अशी ई-चिान जारी केल्यापासून 2 मलहन्यांच्या कािावधीत प्रिंलबत ई-

चािान्सची मंजुरी.  

m. जर ड्रायव्हर सबस्क्राइबर उद्योजकािा कें द्र सरकार च्या  एग्रीगेटर मागटदशटक 

तत्त्वांनुसार 2020 लझरो टॉिरन्स पॉलिसीच्या लनयम आलि लनयमांच्या 

मागटदशटक तत्त्वांनसुार लनिंलबत केिे गेि ेअसेि. त्यािा दोन फदवसात आत त्या  

 

https://vahan.n'ic.in/nrservices/
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गाडी वर नवीन चािक द्यावा िागेि अन्यिा जो करार झािा तो रद्द केिा 

जाईि. 

n. ड्रायव्हर सबस्क्राइबर उद्योजकािा रु. _Rs 78,000 /- िॉगगंग अटी आलि 

शतींवर व्यापार करारावर स्वाक्षरी केल्यावरच िागू होईि जे 30 फदवस 

िॉगगंगमध्ये _6000_फक.मी.मलहन्यात चािेि. 

o. 5 िाख प्रलत वर्ट आरोग्य लवमा नोंदिीकृत ड्रायव्हर सबस्क्राइबर उद्योजक 

शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड एक कार एक ड्रायव्हर यांना वार्र्टक 5% वाढ 

पॉलिसी फदिी जाईि. 

p. शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड वन कार वन ड्रायव्हर ते नोंदिीकृत 

ड्रायव्हर सबस्क्राइबर उद्योजकांना टमट इन्शुरन्स पॉलिसीमध्ये वार्र्टक 10 िाख 

रुपये 5% वाढ फदिी जाईि. 

q. ड्रायव्हर सबस्क्राइबर एंटरप्रेन्युअर कार जालहरातीसाठी ब्रँडेड केिी जाईि 

आलि ड्रायव्हर सब्सक्राइबर उद्योजकािा कार ब्रँगडंगसाठी उपिब्ध करून 

द्यावी िागेि जेव्हा शालिनीकॅब्स    कॉगिंग टीम कॉि करेि. 

r. कार जालहरात लनधी ड्रायव्हरच्या व्यवसाय वाढीसाठी वापरिा जाईि. आलि 

उवटररत रक्कम शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड द्वारे मान्यताप्राप्त युलनयनिा 

दान केिी जाईि आलि ती रक्कम ड्रायव्हरच्या कल्यािासाठी वापरिी जाईि. 
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B. िवाद, लववाद लनपटारा आलि अलधकार क्षते्र 

1.या करारामुळे ककंवा त्याच्याशी सबंंलधत कोितेही लववाद ककंवा मतभेद, 

प्रिम पक्षांद्वारे परस्पर चचेद्वारे परस्पर सोडविे जातीि, ह ेअयशस्वी 

झाल्यास, हायररच्या वैधालनक िेखा परीक्षकांद्वारे लनयकु्त केिेल्या सारांश 

अलधकार असिेल्या एकमेव िवादाद्वारे, िवादाची कायटवाही. िवाद आलि 

सामंजस्य कायदा,1996 आलि/ककंवा त्यातीि कोित्याही सुधारिांच्या 

तरतुदींनुसार इंग्रजी भार्ेत मुंबईत आयोलजत केिे जाईि. 

2. अशा िवादाच्या कायटवाहीचा लवर्य नसिेिे कोितेही लववाद/भेद मुंबई 

शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड मधीि न्यायाियाच्या अलधकारक्षेत्राच्या 

अधीन असतीि या अटी व शतींमध्ये कोित्याही वेळी कोित्याही ककंवा सवट 

अटींमध्ये जोडण्याचा, बदिण्याचा ककंवा त्यामध्ये सुधारिा करण्याचा 

अलधकार असेि. सवेा प्रदाता या अटी व शतींमध्य ेककंवा शालिनीकॅब्स 

प्रायव्हटे लिलमटेड च्या वेबसाइटवर एररच्या वेळी अशी जोडिी, िरक ककंवा 

दरुुस्ती समालवष्ट केल्यावर अशा जोड, िरक ककंवा दरुुस्तीने बांधीि असेि 

हायपरगिंक संदभट वैध नाही. ककंवा ज्या तारखेिा शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे 

लिलमटेड  सूलचत करू शकते की अशी जोडिी, िरक ककंवा सुधारिा अंमिात 

येिार आह.े 

3.येिून उद्भविारे ककंवा त्यांच्याशी सबंंलधत कोितेही लववाद मुंबई यिेीि 

सक्षम न्यायाियांच्या लवशेर् अलधकार क्षेत्राच्या अधीन असतीि. 

4. DSE (सवेा प्रदात्याने) या योजनचे्या अटी आलि शती समजनू घतेल्या 

आहते आलि शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेडिा ___/____/______  
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रोजीच्या त्याच्या अजट पत्राद्वारे शालिनी कॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेडच्या दलैनक 

अपॅसाठी DSE म्हिनू लवचार करण्याची लवनतंी केिी आह-े मुबंई शहरात 

अपॅ-आधाररत टॅक्सी चािलवण्यासाठी आधाररत टॅक्सी करार योजना. 

साक्षीदार म्हिनू यिे ेपक्षानंी त्याचंे सबंलंधत हात सेट केिे आलि सदस्यत्व घतेि े

यिेे लिलहिले्या आधीच्या फदवशी आलि वर्ाटचे पलहि.े 

स्वाक्षरी केिी आलि लवतररत केिी च्या 

वतीन े

शालिनीकॅब्स प्रायव्हटे लिलमटेड 

स्वाक्षरी केिी आलि लवतररत केिी 

DSE च्या वतीने / साठी आलि वतीन,े , 

 

नाव: दत्तानदं श्रीपाद पािनकर 

 

नाव: 

 

 
 
 
 
 
 

पद: संचािक 

 
 
 
 
 
 

पदनाम: D.S.E सदस्य उद्योजक 

 

 

साक्षीदार:____________________

______ 
 

 

साक्षीदार:____________________

______ 
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TRANSLATE ENGLISH TO HINDI 

शालिनी कैब्स ड्राइवर सब्सक्राइबर एंटरप्रेन्योर (डीएसई) या सवेा प्रदाता 

स्टाटटअप लबजनसे के लिए फिक्स पकेैज की पशेकश कर रहा ह।ै ड्राइवर को 

शालिनी कैब्स लबजनसे मॉडि के बारे में आश्वस्त करने के लिए हम उस े100 

फदनों का फिक्स पकेैज दे रह ेहैं। 18000 फक.मी,                                 रु. 

_Rs 2,34,000 /- अनबुधं के अनसुार 

लनयम एव ंशतों पर 

पकेैज रु._Rs 2,34,000_/- 

            (रुपय ेशब्दों में _Two Lakhs Thirty- Four Thousand 

Only_) 

1) 100 फदन प्रलत फदन _12__ घंटे िॉगगगं 100 फदनों में कुि _18,000_ 

फक.मी. इस पकेैज को परूा करने के लिए 100 फदनों के काम की आवश्यकता 

होती ह,ै यफद अनपुलस्ित ह ैतो आपको अपन ेपकेैज को परूा करन ेके लिए 

अनपुलस्िलत के एक अलतररक्त फदन काम करना होगा। 

2) यह समझौता शालिनी कैब और सवेा प्रदाता (w. r. t.) 

  शालिनी कैब द्वारा प्रस्तालवत लसटी टैक्सी, फकराया मॉडि या फकराया 

मॉडि/योजना के तहत कार पजंीकरि सखं्या 

________________________। 

3) वतटमान समझौता 100 कायट फदवसों की अवलध के लिए वधै होगा। 

पकेैज के लनयम एव ंशतें 
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1. अलंतम लबगिगं की गिना 100 फदनों में 18,000_ फक.मी. पर की जाएगी। 

अलंतम भगुतान रु._2,34,000 /- होगा। प्रलत फकमी अलतररक्त दौड़ के लिए 

13 रुपय ेप्रलत फक.मी. का भगुतान फकया जाएगा । यफद फक.मी. की दरूी 

18,000_ फक.मी. से कम ह,ै तो औसत 15 को सीएनजी/पेट्रोि स ेगिुा करने 

पर Rs 2,34,000 /- से वतटमान दर रालश घटा दी जाएगी। टोि पार्किं ग, 

प्रवशे कर का भगुतान शालिनी कैब द्वारा फकया जाएगा। 

2. शालिनी कैब और सवेा प्रदाता (ड्राइवर) समझौता 100 फदनों की अवलध के 

लिए वधै होगा 

3. यफद शालिनी कैब अनबुधं के अनसुार व्यवसाय दने ेमें लविि रहती ह ैतो 

अप्रयकु्त फकमी पकेैज से काट लिया जाएगा और शरे् रालश पकेैज परूा होन ेके 

100 फदनों के बाद ड्राइवर को भगुतान फकया जाएगा और भगुतान खात ेमें 

स्िानातंररत कर फदया जाएगा। सवेा प्रदाता का. 15 फदन के अदंर रालश 

ट्रासंिर कर दी जाएगी. 

 

4. सवेा प्रदाता (सवेा प्रदाता) रु. 1000/- गलतलवलध शलु्क जो अनबुधं में शालमि 

होने और हस्ताक्षर करने के समय वापस नहीं फकया जाएगा। अनबुधं न्यनूतम 

एक वर्ट की अवलध के लिए होगा। केवि एक ड्राइवर, एक कार । 

5. एक माह में कुि _6000_ फक.मी. _Rs78,000_/- रुपय ेमहीने में 30 फदनों 

तक चिाया जाएगा ।  आपके घर स ेघर तक फकिोमीटर. यफद कार 6000 

फकिोमीटर, 6000 फकिोमीटर से अलधक चिती ह ैऔर भगुतान लबि अगिे 

महीने की लबगिगं में समायोलजत फकया जाएगा। कुि 100 फदनों का लबि 

अलंतम रूप से फदया जाएगा । 

6. एक महीने में मुबंई शहरों की बकुकंग और राउंड रट्रप आउट स्टेशन लमक्स 

बकुकंग दी जाएगी । 
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7. लबना सचूना के िगातार पाचं फदनों तक अनपुलस्ित रहने पर अनबुधं समाप्त 

कर फदया जाएगा । 

8. सवेा प्रदाता द्वारा अनबुधं की शतों का पािन करने में असमिट होने पर 

अनबुधं लनरस्त कर फदया   जायगेा । 

9. सवेा प्रदाता को सबुह लपकअप स्वीकार करना होगा और सभी लपकअप करना 

होगा । 

10. शालिनी कैब में तीन तरह के लबजनसे हैं. 

I. आउट स्टेशन. 

II 8 घंटे 80 फकमी का पकेैज । 

III लवाइंट टू लवाइंट 

IV शयेर टैक्सी 

11. रोजाना 12 घटें काम करने के बाद आउट स्टेशन ड्राइवर का भत्ता 200 

रुपय ेऔर रालत्र भत्ता       200 रुपय ेहोगा. 

12. लपकअप का दसूरा फदन 00.00 बजे के 24 घंटे बाद होगा । 

13. आप अपनी कार को शकु्रवार, शलनवार और रलववार को िॉक नहीं कर 

सकत।े अगर इस फदन     आपकी कार बदं रहगेी तो हफ्त ेका लबजनसे कम 

होगा । 

14. सवेा प्रदाता अपनी कार में एक और ड्राइवर रख सकता ह,ै िफेकन उसके 

पास शालिनी कैब्स की वधै आईडी ह,ै उस ेकें द्र सरकार एग्रीगटेर फदशालनदशे 

2020 के अनसुार इंडक्शन टे्रगनगं प्रोग्राम परूा करना होगा, उसके पास वधै 

टीआर िाइसेंस और टैक्सी बचै पलुिस सत्यापन ह;ै सभी िागतें सवेा प्रदाता  
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द्वारा वहन की जाएंगी। बीमा पॉलिसी सिंि ड्राइवर के सवेा प्रदाता द्वारा वहन 

की जाएगी । 

15. अनबुधं के बाद सवेा प्रदाता अनबुधं की शतों का पािन करन ेमें असमिट 

होगा तो अनबुधं लनरस्त कर फदया जायगेा । 

16. फकसी आपातकािीन अस्पताि में भती "शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड" या 

सवेा प्रदाता, हमारी प्रौद्योलगकी की लवििता या कोलवड के कारि मुबंई बदं 

होन,े या अलतप्रवाह या फकसी आपदा के मामि ेमें ऑि-सीजन दघुटटना सवेा 

की गारंटी नहीं ह ै। 

17. नेट और डेटा पकै को लनयलमत रूप स ेररचाजट करना होगा। टैलक्सयाँ हमशेा 

नटेवकट  क्षते्र के भीतर होनी चालहए, कोई डेटा पकै नहीं, कोई व्यवसाय नहीं, 

कोई इंटरनेट या कोई पकेैज की गारंटी नहीं ह ैक्योंफक लसस्टम उपग्रह के 

माध्यम स ेसंचालित होता ह ै। 

18. केवि स्वच्छ ईंधन पटे्रोि/सीएनजी, कार। मॉडि 2022 मॉडि स ेकम नहीं 

होना चालहए, कार में कोई डेंट नहीं, टायर अच्छी लस्िलत में, कार का इंजन 

अच्छी लस्िलत में, चाजटर, कार कैररयर में सीट बले्ट अलनवायट, जीपीएस का 

पलैनक बटन फिट, एआईएस 140 प्रमालित वाहन टै्रककंग और लनर्दटष्ट 

सावटजलनक सवेा वाहन सड़क पररवहन और राजमागट मतं्रािय द्वारा सबंलंधत 

पलैनक बटन के साि एक लनगरानी प्रिािी, जो शालिनी कैब्स प्राइवटे 

लिलमटेड के लनयतं्रि कक्ष स ेजुड़ी होगी। ऑटोमोरटव उद्योग मानकों 

(एएिएस) या ऐस ेफकसी भी मानक के अनपुािन में, एिएमवी के आग ेऔर 

पीछे 'टैक्सी' छत लचह्न की शीर्ट िाइट फिटमेंट। एिएम रेलडयो अलनवायट ह ै
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 और सवेा प्रदाता मोबाइि को हमशेा 50% चाजट पर रखते हैं। और ग्राहक को 

हमशेा मोबाइि फदखाएं. 

19. के्रलडट ड्यूटी "शालिनीकैब्स प्राइवटे लिलमटेड" शालिनीकैब्स ऑनिाइन 

रालश 36 घटें के बाद       सवेा प्रदाता खात ेमें स्िानातंररत कर दी जाएगी । 

20. मलहिा का यौन उत्पीड़न, ग्राहक के साि िड़ाई, नश ेमें गाड़ी चिाना, 

"शालिनीकैब्स प्राइवटे लिलमटेड" के साि सवेा प्रदाता को पंजीकृत फकए लबना 

फकसी अन्य व्यलक्त के साि अनबुधं करना  और फकसी अन्य व्यलक्त को ड्यटूी 

सौंपना लबना फकसी सचूना के तरंुत समाप्त कर फदया जाएगा । 

21. यफद सवेा प्रदाता ग्राहक को सवेा प्रदान करने में असमिट ह ैया 

"SHALINICABS PVT LTD"        के फकसी भी लनयम और लवलनयम का 

उल्िघंन करता ह ैतो अनबुधं समाप्त कर फदया जाएगा । 

22. हर सबुह कार स्पीडोमीटर पर िॉग इन और आउट करते समय िोटो 

शालिनी कैब के व्हाट्स एप 8291008681 पर भजेें और लमस्ड कॉि दें । 

 

2. पकेैज के लनयम और शतें 

a. टोि पार्किं ग शलु्क का भगुतान शालिनी कैब्स प्राइवेट लिलमटेड द्वारा फकया 

जाएगा। 

b. डी.एस.ई. शालिनी कैब्स प्राइवेट लिलमटेड ब्राडं के अनसुार शालिनी कैब्स 

प्राइवटे लिलमटेड की वदी पहनगेा और वतटमान वर्ों में एक जोड़ी वदी 

शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड द्वारा लनिःशलु्क प्रदान की जाएगी। 

c. शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड के शेड्यिू के अनसुार डी.एस.ई हमशेा 12 

घटें तक कार की िॉगगगं करता ह।ै कें द्र सरकार एग्रीगेटर फदशालनदशे 2020 

के अनसुार काम के घटें। 
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d. डी.एस.ई छुट्टी िनेा चाहत ेहैं तो डी.एस.ई. दसूरा ड्राइवर उपिब्ध करा देंग।े 

लजस ड्राइवर न ेशालिनी कैब्स से प्रलशक्षि लिया ह ैऔर प्रलशक्षि शलु्क 

डी.एस.ई. शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड को भगुतान करेगा। 

e. डी.एस.ई. हमशेा शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड स ेलपकअप िगेा। 

 f. डी.एस.ई. सड़क से उठाव नहीं करेंग।े 

g. डी.एस.ई. सभी आर.टी.ओ लनयमों और शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड 

लनयमों का पािन करेगा। 

h.डी.एस.ई. दो फदन स ेअलधक अपनी कार सड़क से नहीं हटाएंग।े 

i. यफद कार खराब हो जाती ह ैया शहर में कोई महामारी की लस्िलत या शालिनी 

कैब काननूी लवत्तीय समस्या आती ह ैतो समझौत ेमें फदन बढा फदया जाएगा। 

j. यफद कार दघुटटनाग्रस्त हो जाती ह ैतो आपको कंपनी को पलुिस एिआईआर की 

प्रलत प्रस्ततु करनी होगी। और बीमा क्िमे के बाद कोई भी अलतररक्त रालश 

D.S.E ग्राहक उद्यमी को वहन करनी होगी। 

k आपको कें द्र सरकार एग्रीगटेर फदशालनदशे नीलत 2020 जीरो टॉिरेंस नीलत के 

अनसुार सभी लनयमों और लवलनयम R.T.O का पािन करना होगा। 

l. कें द्र सरकार की समफेकत फदशालनदशे नीलत 2020 जीरो टॉिरेंस नीलत के 

अनसुार आपको सभी लनयमों और लवलनयमों का पािन करना होगा 

आर.टी.ओ. 

 कें द्र सरकार के एग्रीगटेर फदशालनदशेों के अनसुार 2020 परैा  7. ड्राइवरों के 

सबंधं में अनपुािन: 

1) ऐस ेड्राइवरों की ऑन-बोर्डिंग से पहि,े एग्रीगेटर लनम्नलिलखत शतों का 

अनपुािन सलुनलित करेगा,    जो ड्राइवरों के लिए प्रासलंगक हैं: 
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(a) ड्राइवर के पास ईआईसी काडट या आधार काडट या पनै काडट का वधै प्रमाि 

होना चालहए। 

(b) ड्राइवर के पास प्रासलंगक ड्राइगवगं िाइसेंस (यफद िागू हो) और बजै (यफद 

िागू हो) होना चालहए । 

(c) ड्राइवर के पास कम स ेकम 2 साि का ड्राइगवगं अनभुव होना चालहए। यफद 

ड्राइगवगं अनभुव 2 वर्ट स ेकम ह,ै तो ड्राइवर को ऑन-बोर्डिंग से 15 फदन 

पहि ेएग्रीगेटर के माध्यम स ेसलुवधाजनक ड्राइवर प्रलशक्षि स ेगुजरना पड़ता 

ह।ै यह प्ररेि प्रलशक्षि कायटक्रम के अलतररक्त होगा । 

(d) ड्राइवर भारतीय ररजवट बैंक द्वारा लनधाटररत मानदंडों के अनसुार केवाईसी 

अनपुािन बैंक खाता धारक या प्रधान मतं्री जन-धन योजना के तहत जन-धन 

खाता धारक होना चालहए । 

(e) ड्राइवर को लपछिे 3.1 वर्ट में नशीिी दवाओं या शराब के प्रभाव में गाड़ी 

चिाने के अपराध के लिए, या आपरालधक प्रफक्रया सलंहता, 1973 या 

भारतीय दंड सलंहता, 1860 (जसैा िागू हो) के तहत फकसी सजं्ञये अपराध के 

लिए दोर्ी नहीं ठहराया गया ह।ै ) धोखाधड़ी, यौन अपराधों के लिए लजसमें 

सजं्ञये अपराध शालमि ह ैलजसमें मोटर वाहन का उपयोग, सपंलत्त की क्षलत या 

चोरी, गहसंा या आतकंवादी कृत्य शालमि हैं । 

(f) ड्राइवर को एग्रीगटेर द्वारा लनधाटररत अस्पताि या लचफकत्सा ससं्िान द्वारा 

आखंों की जाचं सलहत परूी लचफकत्सा जाचं स ेगजुरना होगा। ऐसी लचफकत्सा 

जाचं का खचट एग्रीगटेर द्वारा वहन फकया जाएगा । 

(g) बोर्डिंग से पदं्रह फदन पहिे ऐस ेसत्यापन के लिलखत ररकॉडट के साि ड्राइवर 

की पहचान और उसके पवूटवतृ्त का पलुिस सत्यापन परूा करें। इसकी सलुवधा के  
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लिए पलुिस अलधकाररयों को एग्रीगेटर द्वारा एग्रीगटेर एलिीकेशन प्रोग्रागमगं 

इंटरिेस (एपीएि) तक पहचं प्रदान की जाएगी। इस तरह के सत्यापन के 

बाद, पलुिस अलधकारी लबना फकसी आपरालधक ररकॉडट के ड्राइवर को अच्छे 

नलैतक चररत्र का प्रमाि पत्र जारी करेगा । 

(h) सबंलंधत ड्राइवर के साि अगं्रजेी और ड्राइवर द्वारा समझी जान ेवािी भार्ा 

में एक वधै प्रवतटनीय सवेा प्रदाता समझौत ेका लनष्पादन, लजसमें वाहन पर 

चढन ेऔर उसमें ड्राइगवगं के लिए िाग ूसभी आवश्यक लनयम और शतें लनर्दटष्ट 

हों। 

(2) एग्रीगटेर सचंािन के दौरान ड्राइवरों के सबंधं में लनम्नलिलखत शतों का 

अनपुािन सलुनलित करेगा: 

(a) एग्रीगटेर के साि एकलत्रत प्रत्यके ड्राइवर के लिए रु. से कम रालश का 

स्वास््य बीमा सलुनलित करना आधार वर्ट 2020-21 के साि 5 िाख और 

हर साि 5% की वलृद्ध । 

(b) एग्रीगटेर के साि एकलत्रत प्रत्यके ड्राइवर के लिए रु. कम स ेकम रालश के 

लिए टमट इंश्योरेंस सलुनलित करना आधार वर्ट 2020-21 के साि 10 िाख 

और हर साि 5% की वलृद्ध । 

(c) वर्ट में एक बार पनुियाट प्रलशक्षि कायटक्रम आयोलजत करना। ऐसे प्रलशक्षि 

सत्रों के ररकॉडट को प्रिलेखत फकया जाना चालहए और कम स ेकम एक वर्ट तक 

सरंलक्षत रखा जाना चालहए। एग्रीगटेर को ऐसा प्रलशक्षि प्रदान करने के लिए 

फकसी लवशरे् सगंठन के साि सहयोग और साझदेारी करने की अनमुलत दी जा 

सकती ह,ै जसैा एग्रीगटेर उलचत समझ े। 

 

 



 

35 
 

 

 

 

 

(d) यह सलुनलित करना फक ड्राइवर एक कैिेंडर फदन में कुि बारह (12) घटंों 

तक िॉग इन न हो। िॉलगन के बारह (12) घंटे के बाद ड्राइवरों के लिए दस 

('10) घंटे का अलनवायट ब्रके िागू फकया जाएगा । 

(e) एग्रीगटेसट को अपन ेसबंलंधत ऐप पर एक ततं्र लवकलसत करना होगा ताफक 

एक स ेअलधक एग्रीगटेसट के साि जडेु़ ड्राइवर ड्राइवर, यालत्रयों की सरुक्षा के 

लिए 12 घटें से अलधक सचंयी अवलध के लिए अपने या फकसी अन्य एग्रीगटेसट 

ऐप पर ड्राइव न करें। सड़क उपयोगकताटओं के रूप में 

(f) सारिी के पोटटि पर वाहनों के चािकों स ेसबंलंधत लनम्नलिलखत ररकॉडट (मिू 

के साि सत्यापन के अनसुार) की अद्यतन प्रलतयों को लनयलमत रूप से बनाए 

रखना और जाचंना; 

(g) ड्राइवर की तस्वीर; 

(h) ड्राइगवगं िाइसेंस; 

(i) आवासीय पते का प्रमाि प्रस्ततु करें; 

(j) आरबीआई अनपुािन केवाईसी बैंक खाता लववरि; 

(k) ईआईसी काडट या आधार काडट या पनै काडट की स्वप्रमालित प्रलत । 

(l) ड्राइवर के पररवार के दो सदस्यों का सपंकट  लववरि और पता । 

(m) ड्राइवरों को कई एग्रीगटेरों के साि काम करने में सक्षम बनाना, लजनमें स े

प्रत्यके न ेप्रत्यके एग्रीगटेर  स ेजडु़ी आवश्यकताओं और ड्राइवर प्रलशक्षि 

कायटक्रमों का अनपुािन फकया ह ै। 

(n) यह सलुनलित करना फक ड्राइवर के साि सवेा प्रदाता का अनबुधं समाप्त होने 

या समाप्त होने पर, एग्रीगटेर से जुडे़ सभी उपकरि या ब्राडं लस्टकर हटा फदए  
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जाएं और एग्रीगटेर द्वारा ड्राइवर को जारी फकया गया पहचान पत्र या प्रालधकरि 

जब्त कर लिया जाए । 

(o) ऐप पर प्राप्त सवारी, राइडर की सवारी के अनुभव और ड्राइवर के व्यवहार 

सकेंतक के सबंधं में सबंलंधत राइडर द्वारा ड्राइवर को रेरटंग दने ेके लिए ऐप में 

एक ततं्र िागू करना। यही बात सवार के लिए ड्राइवर की रेरटंग पर भी िाग ू

होगी । 

(p) इसके अिावा, दो (2) प्रलतशत स ेकम रेरटंग वाि ेड्राइवरों को अलनवायट रूप 

से एक उपचारात्मक प्रलशक्षि कायटक्रम स ेगुजरना होगा जब तक फक ऐस े

ड्राइवर ऑि-बोर्डिंग परूा नहीं कर िते े। 

8. वाहनों के सबंधं में अनपुािन: 

एग्रीगटेर एग्रीगटेर के साि एकत्रीकरि के प्रयोजन के लिए वाहन के सबंधं में 

पवूट-आवश्यकता के रूप में लनम्नलिलखत अनपुािन सलुनलित करेगा: 

(1) वाहन का वधै पजंीकरि; 

(2) वधै अनमुलत, यफद िाग ूहो; 

(3) काननू के अनसुार प्राप्त वधै फिटनसे प्रमािपत्र; 

(4) अगं्रजेी में प्रदर्शटत पजंीकरि लचह्न की आवश्यक लस्िलत और अरबी अकंों में 

आंकडे़ ऐस ेरूप और तरीके से प्रदर्शटत फकए जाएं जो लनयमों में लनधाटररत फकए 

जा सकते हैं; 

(5) वधै ततृीय पक्ष बीमा; 

(6) वधै प्रदरू्ि लनयतं्रि (पीयसूी) प्रमािपत्र; 

(7) मोटर कैब के लिए बीएस एिवी या उसस ेऊपर और अन्य वाहनों के लिए 

बीएस एिएिएि या उसस ेऊपर के उत्सजटन मानदंडों का अनपुािन; 
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(8) शहर लवलशष्ट ईंधन मानकों का अनपुािन; 

(9) िागू करों और अन्य दये रालश का अद्यतन भगुतान; 

(10) ऐसे वाहनों के समामिेन स ेपहिे वाहनों पर िाग ूिलंबत ई-चािान का 

अनमुोदन; 

(11) सड़क पररवहन और राजमागट मतं्रािय द्वारा लनर्दटष्ट, सबंलंधत पलैनक बटन 

के साि सावटजलनक सवेा वाहन के लिए एआईएस 140 प्रमालित वाहन टै्रककंग 

और लनगरानी प्रिािी का फिट होना, जो एग्रीगटेर के लनयतं्रि कक्ष स ेजडु़ा 

होगा; 

(13) अलिशामक यतं्रों की लनयलुक्त; 

(14) लवकिागं चाइल्ड िॉक ततं्र; 

(15) सेंट्रि िॉककंग लसस्टम के लिए मनैअुि ओवरराइड सक्षम; 

(16) मोटर साइफकि को छोड़कर, वाहन के अदंर वाहन परलमट की एक प्रलत 

(यफद िाग ूहो) और चािक का ड्राइगवगं िाइसेंस प्रदर्शटत करें। लडस्लिे को 

ड्राइवर के बगि वािी यात्री सीट के फकनारे पर इस तरह िगाया जाएगा फक 

सबंलंधत वाहन के यालत्रयों को यह स्पष्ट रूप स ेफदखाई द े। 

(17) ऑटोमोरटव उद्योग मानकों (एएिएस) या लनर्दटष्ट ऐसे फकसी भी मानक के 

अनपुािन में, एिएमवी पर आगे और पीछे दशृ्यमान 'टैक्सी' छत लचह्न 

िगाना । 

(18) संचािन के दौरान, एग्रीगटेर एग्रीगटेर के साि एकलत्रत सभी वाहनों के 

लडलजटि ररकॉडट को बनाए रखगेा और सत्यालपत करेगा, लजसे एग्रीगटेर द्वारा 

https://vahan.n'ic.in/nrservices/ पर वास्तलवक समय के आधार पर 

अपडेट फकया जाएगा। चािक के वाहन स ेसबंलंधत लनम्नलिलखत ररकॉडट की 

https://vahan.n'ic.in/nrservices/
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 लनयलमत रूप स ेअद्यतन प्रलतया ं(मिू के साि उलचत सत्यापन के अनसुार) 

बनाए रखें: 

(a) पजंीकरि का प्रमाि पत्र; 

(b) फिटनसे का प्रमाि पत्र; 

(c) वाहन परलमट; 

(d) चलेसस और इंजन नबंर; और 

(e) अलधलनयम में लनधाटररत अनसुार तीसरे पक्ष के जोलखम को कवर करने वािी 

व्यावसालयक             बीमा पॉलिसी । 

(f) पोटेशन अंडर कंट्रोि सर्टटफिकेट । 

(g) ऐसे ई-चािान जारी होने से 2 महीने की अवलध के भीतर िलंबत ई-चािान 

का अनमुोदन । 

m. यफद ड्राइवर सब्सक्राइबर उद्यमी को कें द्र सरकार एग्रीगटेर फदशालनदशे 

2020 जीरो टॉिरेंस नीलत लनयमों और लवलनयमों के अनसुार लनिलंबत कर 

फदया गया ह।ै उस ेदो फदन के भीतर वाहन के लिए नया ड्राइवर उपिब्ध 

कराना होगा अन्यिा अनबुधं रद्द कर फदया जाएगा । 

n. ड्राइवर सब्सक्राइबर उद्यमी रु. _96,000 /- िॉगगगं लनयम और शतें व्यापार 

समझौत ेपर हस्ताक्षर करन ेके बाद ही प्रभावी होंगी जो  6000_ फक.मी. 

महीने में िॉगगगं के 30 फदनों तक चिगेी । 

o. 5 िाख प्रलत वर्ट स्वास््य बीमा पजंीकृत ड्राइवर सब्सक्राइबर उद्यमी 

शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड वन कार वन ड्राइवर को 5% वार्र्टक वलृद्ध की 

पॉलिसी दी जाएगी । 
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p.  शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड वन कार वन ड्राइवर स ेिेकर पजंीकृत 

ड्राइवर सब्सक्राइबर उद्यलमयों  को टमट इंश्योरेंस पॉलिसी में प्रलत वर्ट 10 

िाख रुपय ेकी 5% वलृद्ध दी जाएगी । 

q. ड्राइवर सब्सक्राइबर एंटरप्रने्योर की कार को लवज्ञापन के लिए ब्राडं फकया 

जाएगा और शालिलनकैब्स कॉगिगं टीम के कॉि करने पर ड्राइवर सब्सक्राइबर 

एंटरप्रने्योर को कार को ब्रागंडंग के लिए उपिब्ध कराना होगा । 

r. कार लवज्ञापन लनलध का उपयोग ड्राइवर के व्यवसाय को बढाने के लिए फकया 

जाएगा। और शरे् रालश शालिलनकैब्स प्राइवेट लिलमटेड द्वारा एक मान्यता 

प्राप्त यलूनयन को दान की जाएगी और उस रालश का उपयोग ड्राइवर के 

कल्याि के लिए फकया जाएगा । 
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बी. मध्यस्िता, लववाद समाधान और क्षते्रालधकार 

1.  इस समझौते से उत्पन्न होने वाि ेया इससे सबंलंधत फकसी भी लववाद या 

असहमलत को पहि ेपार्टटयों द्वारा आपसी बातचीत से हि फकया जाएगा, 

अन्यिा, हायरर के वधैालनक िखेा परीक्षकों द्वारा लनयुक्त साराशं क्षते्रालधकार 

वािे एकमात्र मध्यस्ि द्वारा मध्यस्िता कायटवाही की जाएगी। मध्यस्िता और 

सिुह अलधलनयम, 1996 और/या उसमें फकसी भी सशंोधन के प्रावधानों के 

अनसुार मुबंई में अगं्रजेी भार्ा में आयोलजत फकया जाएगा । 

 

2. कोई भी लववाद/मतभदे जो ऐसी मध्यस्िता कायटवाही के अधीन नहीं ह,ै मुबंई 

की अदाितों के अलधकार क्षते्र के अधीन होगा, शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड 

को फकसी भी समय इनमें से फकसी भी या सभी लनयमों और शतों को जोड़न,े 

बदिन ेया सशंोलधत करन ेका अलधकार होगा। सवेा प्रदाता इन लनयमों और 

शतों में ऐस ेपररवधटन, बदिाव या सधुार स ेबाध्य होगा या जब त्ररुट के समय 

शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड की वबेसाइट में ऐस ेपररवधटन, बदिाव या 

सधुार शालमि फकए जात ेहैं तो हाइपरगिकं सदंभट मान्य नहीं होता ह।ै या 

शालिलनकैब्स प्राइवटे लिलमटेड ऐसी तारीख को सकेंत द ेसकता ह ैफक ऐसा 

जोड़, बदिाव या सशंोधन िागू होगा ।  

 

3  इसस ेउत्पन्न होने वािा या इससे सबंलंधत कोई भी लववाद मुबंई में सक्षम 

न्यायाियों के लवशरे् क्षते्रालधकार के अधीन होगा । 

 

4. डीएसई (सवेा प्रदाता) 

ने इस योजना के लनयमों और शतों को समझ लिया ह ैऔर अपन ेआवदेन पत्र 

फदनाकं ___/____/______ के माध्यम से शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड स े

अनरुोध फकया ह ैफक उस ेऐप संचािन के लिए शालिनी कैब्स प्राइवटे लिलमटेड  
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की दैनिक ऐप-आधारित टैक्सी के निए डीएसई मािा जाए। म ुंबई 

शहि में आधारित टैक्सक्सयााँ। समझौता योजिा । 

इस बात के साक्ष्य में फक पार्टटयों ने अपने-अपन ेहािों को सटे और सब्सक्राइब 

फकया ह ै

यहां पहि ेफदन और वर्ट को लिखा गया ह।ै 

हस्ताक्षररत और लवतररत दा 

शालिनीकॅब्स प्राइवेट लिलमटेड   

हस्ताक्षररत और लवतररत 

डी एस ई द्वारा/के लिए और डी एस ई की 

ओर से, 

नाम: दत्तानदं श्रीपाद पािनकर 

 

नाम: 

 

 
 
 
 
 
 

पदनाम: लनदशेक 

 
 
 
 
 
 

पदनाम: ड्राइवर सब्सक्राइबर एंटरप्रने्योर 

  

 

गवाह:_______________________

___ 
 

 

गवाह: 

__________________________ 
 
 

 


